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QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE DEL SERVIZIO DI AFFARI REGOLATORI 
 

ANNO 
 
 

 
AZIENDA/ENTE:  
 
 
REFERENTE:                                                                         FUNZIONE:             
 
 
1) Come valuta il suo grado di soddisfazione per il servizio ricevuto? 

�  �  � � 
 
2) Abbiamo dimostrato di avere le conoscenze necessarie per rispondere alle Vs. domande?     

�  �  � � 

 
3) Abbiamo rispettato i tempi previsti? 

�  �  � �             

4) Siamo stati in grado di comprendere le vostre specifiche esigenze?  

�  �  � �             

5) Come giudica complessivamente i servizi offerti da Bio Chem srl?                                

�  �  � �           
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